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PROTOCOLO LLAMADO DE EMERGENCIA

OBJETIVO

El presente protocolo tiene por finalidad establecer los pasos a seguir en caso de una
emergencia de cualquier indole ya sea de Mantencion y/o Servicios Generales.

ALCANCE

Este protocolo es extensivo a todos los Campus de la Facultad de Medicina.

PROCEDIMIENTO

La Unidad o Departamento afectado informara al Personal de Porteria del suceso
indicando claramente la zona afectada, el tipo de problema y las consecuencias que éste
hecho puede acarrear, los numeros telefénicos son los siguientes:

Teléfono Llamado de emergencia Campus Norte 9786250
Emergencias prevencion de Riesgos y bioseguridad 9786564
Prevencionista: Elizabeth Quintanilla 09-4711871
Porteria Independencia 9786083
Porteria Escuela de Salud Publica 9786523
Porteria Zahartu 9786162
Porteria Campus Sur 5516438
Porteria Campus Occidente 6822113
Porteria Campus Pefalolén 9770508

Posteriormente, el personal de Porteria evaluara el suceso informado y dependiendo la
emergencia se contactara con las siguientes personas en el orden seinalado, en el caso
que la primera persona no se encuentre disponible:



Falla del Suministro Eléctrico

Técnico Eléctrico de Turno

Moisés Elgueta
Pablo Caceres

Fernando Herrera (Contratista)

Falla del suministro de gas

Moisés Elgueta
Pablo Caceres

Teléfono Movil
Teléfono Movil
Teléfono Movil
Teléfono Movil

Teléfono Movil
Teléfono Movil

Falla de Agua potable y/o Alcantarillado

Moisés Elgueta
Pablo Caceres

Julio Castillo (Contratista)

Teléfono Movil
Teléfono Movil
Teléfono Movil

Fernando Herrera (Contratista) Teléfono Movil

Falla en la Seguridad del Edificio

Luis Yahez

Fernando Barria

Paola Delpiano

Fallas en Servicios Informaticos (Internet, correo electrénico, servidores)

Técnico Informatico de turno

Hector Vega
Dani Fochesato

Ricardo Sanhueza

Teléfono Movil
Teléfono Movil
Teléfono Movil

Teléfono Movil
Teléfono Movil
Teléfono Movil
Teléfono Movil

06-6170435
09-8839071
09-8839006
09-4006543

09-8839071
09-8839006

09-8839071
09-8839006
09-7022372
09-4006543

06-6170517
09-4974942
08-4271446

06-6062577
07-9982667
08-5853754
09-8174160
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